
 

 

 

 

Hi, Comfort T100 WiFi 

Note d’installazione 

 

 



 

 

Scarica Hi, Comfort App 

da Google Play o App 

Store 

 

Links disponibili su 

 Hi-Comfort.com  

 

 
 



 

 

Clicca su “Aggiungi un 

dispositivo” per 

aggiungere il tuo Hi, 

Comfort T100 WIFI 



 

 

 

 

Clicca su “WiFi Box T100” 

per aggiungere il tuo Hi, 

Comfort T100 WIFI 



 

 

   

 

Inserisci l’ID WiFi di Hi, Comfort T100 WIFI, 

che può essere facilmente trovata sul 

corpo della WiFi box e sulla scatola della 

stessa 

Se hai dei dubbi clicca sul 

pulsante “Dove posso 

trovare ID WiFi?” 



 

 

  

L’app confermerà il 

riconoscimento della WiFi box 

 

 



 

 

 

 

 

 

Premi il pulsante WPS/Smart Link 

sul lato della Wi-Fi Box aiutandoti 

con un cacciavite 

 

 

Se hai dei dubbi clicca sul 

pulsante “Non riesco a 

trovare il pulsante 

WPS/Smartlink?” 



 

 

 

L’app Hi, Comfort chiede di 

condividere la posizione 



 

 

  

Vai alla pagina reti WiFi 

del tuo telefono e scegli la 

rete WiFi-Box xxxxxxxxxx 

(password 1234567890) 

 

 

 



 

 

 

La prossima schermata 

(tornati sulla app) 

confermerà l’avvenuta 

connessione e richiederà di 

procurarsi le credenziali del 

WiFi domestico.  

È fondamentale che la rete 

WiFi domestica sia dotata 

di password.  

ATT.ne: le reti 5G non sono 

compatibili. 

 

 

 



 

 

 

Scegli la tua rete WiFi 

domestica e inserisci le 

credenziali 

 

 

 



 

 

 

Una schermata guida (con 

link attivabile nella 

schermata precedente) 

aiuterà a scrivere 

correttamente l’SSID, che 

altro non è che il nome della 

rete WiFi domestica 

 

 

 



 

 

 

 

Hi, Comfort T100 WIFI si 

sta connettendo al tuo 

WiFi domestico 

L’operazione può 

richiedere fino a 2 min 

 

 

 

 



 

 

 

 

Connessione completata.  

Clicca su Continua per 

configurare la tua casa 

 

 

 



 

 

  

Inserisci dal menu a 

tendina la marca della 

tua caldaia e (opzionale) 

il codice seriale del boiler 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Se non sai dove 

recuperare il codice 

seriale clicca su “Non 

riesco a trovare il codice 

Boiler” 

 



 

 

 

 

Decidi il nome della tua 

nuova casa in cui hai 

installato Hi, Comfort 

T100 WIFI 

 

 

 



 

 

 

 

Inserisci l’indirizzo 

della tua nuova casa 

 

Di default i campi sono 

compilati in 

automatico con 

indirizzo immesso per 

registrazione account 

Hi, Comfort 

 

È possibile accettare 

l’indirizzo o scegliere di 

inserirne una nuova, 

manualmente o 

utilizzando le 

informazioni del GPS 



 

 

 

 

Configurazione 

completata 

 

Ora puoi gestire il tuo 

Comfort tramite Hi, 

Comfort app 



 

 

 

Hi, Comfort app è 

pronta! 

 

In questo momento il 

termostato e la wi-fi 

box che compongono il 

kit sono già abbinati e 

pronti all’uso 

 

Se devi aggiungere 

degli ulteriori 

termostati segui le 

istruzioni della pagine 

successive 

 

 



 

 

Aggiunta nuovo termostato (oltre a quello 

inserito nel KIT 20193354) 

 

Clicca su Termostato 

per aggiungere un 

nuovo termostato 

 

Lo potrai comunque 

sempre fare in un 

secondo momento 

 

 



 

 

 

Segui le istruzioni dettagliate 

su app (ATT.ne questa 

operazione va ripetuta per 

ogni termostato) 

 

 



 

 

 

Il sistema sta caricando le 

impostazioni 

 

 



 

 

 

Il sistema conferma di 

aver individuato 

termostati aggiuntivi 

 

 



 

 

 

Segui le istruzioni 

dettagliate su app per 

assegnare ad ogni 

termostato un nome 

 



 

 

 

Seleziona il termostato 

che hai acceso nel 

passaggio precedente 



 

 

 

Inserisci il nome della 

stanza oppure 

seleziona una dei 

suggerimenti 

 

Completa le stesse 

operazioni anche per 

gli altri termostati che 

vuoi installare  



 

 

 

Configurazione 

completata! 



 

 

 

Il sistema sta 

caricando le 

impostazioni 

 

 



 

 

 

Il sistema sta caricando le 

impostazioni, l’operazione 

potrebbe richiedere fino a 

5 minuti 

 

 



 

 

 

App pronta 

all’uso! 

 

 


