
 

 

 

Hi, Comfort K100  

Note d’installazione 

 

 
 

 

 



 

Scarica Hi, Comfort App 

da Google Play o App 

Store 

 

Links disponibili su 

 Hi-Comfort.com  

 

 
 



 

Clicca su “Aggiungi un 

dispositivo” per 

aggiungere la tua Smart 

Key Hi, Comfort K100 



 

 

 

Clicca su “SmartKey 

K100” per aggiungere la 

tua Smart Key Hi, 

Comfort K100 



 

   

 

Inserisci ID WiFi di Smart 

Key Hi, Comfort K100, 

che può essere 

facilmente trovata sulla 

smart key o sulla scatola 



 

  

 

 

Segui le istruzioni a 

schermo e inserisci Hi, 

Comfort K100 nella porta 

di caldaia 

 

Usando la puntina 

fornita, attivare la 

modalità Access Point 

sulla Smart Key Hi, 

Comfort K100  

 

Se hai bisogno di 

ulteriore assistenza clicca 

sul “non riesco a trovare 

il pulsante nascosto” 



 

  

 

Vai alla pagina reti WiFi 

del tuo telefono e scegli 

la rete Riello-XXXXXXXXX 

(PW 1234567890) 

 

 

 

Riello_224601



 

 

 

La prossima schermata 

(tornati sulla app) 

confermerà l’avvenuta 

connessione e richiederà 

di procurarsi le 

credenziali del WiFi 

domestico. E’ 

fondamentale che la rete 

WiFi sia protetta da 

Password. Le reti 5G al 

non sono compatibili 

 

 

 



 

 

 

Inserisci le credenziali del 

tuo WiFi domestico 

 

 

 



 

 

 

La Smart Key Hi, Comfort 

K100 si sta connettendo 

al tuo WiFi domestico 

L’operazione può 

richiedere fino a 2 min 

 

 

 

 



 

 

 

Connessione completata. 

Clicca su Continua per 

configurare la tua casa 

 

 

 



 

  

 

Inserisci dal menu a 

tendina la marca della 

tua caldaia e (opzionale) 

il codice seriale del boiler 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Se non sai dove 

recuperare il codice 

seriale clicca su “Non 

riesco a trovare il codice 

Boiler” 

 



 

 

 

Decidi il nome della tua 

nuova casa in cui hai 

installato Hi, Comfort 

K100 

 

 

 



 

 

 

Inserisci l’indirizzo 

della tua nuova casa 

 

Di default i campi sono 

compilati in 

automatico con 

indirizzo immesso per 

registrazione account 

Hi, Comfort 

 

E’ possibile accettare 

l’indirizzo o scegliere di 

inserirne una nuova, 

manualmente o 

utilizzando le 

informazioni del GPS 



 

 

 

Configurazione 

completata 

 

Ora puoi gestire il tuo 

Comfort tramite Hi, 

Comfort app 



 

 

Hi, Comfort app! 


